Standardy ochrony matoletnich

Jak chronimy Twoje prawa i dbamy o Twoje bezpieczenstwo

OpracowaliSmy zbiér zasad, dzieki ktorym Zefir Gabinety Psychiatryczne i Psychologiczne
jest bezpiecznym i przyjaznym miejscem, w ktérym mozesz zaufa¢ naszemu personelowi.
Oto najwazniejsze z nich:

1. Do pracy z dzie¢mi w naszej placéwce dopuszczony jest wytgcznie personel, ktéry
przeszedt staranny proces rekrutacji. Dzieki temu mozesz zaufa¢ naszym
pracownikom. Starannie wybraliSmy nasz zespo6t, zeby mie¢ pewnos¢, ze dzieciom
przebywajgcym w naszej placéwce nie stanie sie zadna krzywda.

2. Dbamy o to, zeby wszystkie dzieci przebywajgce w naszej placéwce czuty sie
bezpiecznie. Wykonujgc swoje obowigzki nasz personel dba nie tylko o wysokg
jakos ustug, ale rowniez o to, by wszystkie dzieci przebywajgce w naszej placéwce
czuly sie bezpiecznie.

3. Nasi pracownicy zostali przeszkoleni, aby zauwaza¢ sygnaty, ktére moga
wskazywac na to, ze kto$ cie krzywdzi, i wiedzg, jak w odpowiedni sposéb
zareagowac.

4. Kazdazachowanie, ktore moze wyrzadzi¢ Ci krzywde jest niedozwolone. W kazdym
przypadku, kiedy czujesz, ze ktos wyrzadza Ci krzywde, mozesz zgtosic¢ to naszym
pracownikom. Nasz personel jest tutaj po to, aby ci pomaoc.

5. Jezeli czujesz, ze ktokolwiek dopuszcza sie wobec Ciebie przemocy fizycznej lub
psychicznej, mozesz to zgtosi¢ naszym pracownikom. Jezeli ktokolwiek bije Cie,
obraza, poniza lub w jakikolwiek inny sposo6b wyrzgdza Ci krzywde zwrdc sie do
lekarza/pielegnkiarki/fizjoterapeuty.... lub pracownika recepcji.
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6. Informacje, jakie nam przekazesz, zachowany w tajemnicy. Wykorzystamy je tylko,
aby Ci pomdc. Jezeli bedzie to konieczne - zawiadomimy odpowiednie instytucje,
ktére zajmujg sie pomocg krzywdzonym dzieciom.

7. Szanujemy Twojg autonomie i prawo do wyrazania swoich opinii, szczegélnie w
sprawach dotyczgcych Twojego zdrowia.

8. Nie bedziemy robic¢ Ci zdje¢, lub nagrywac Twojego wizerunku, jezeli Ty oraz Twoi
rodzice lub opiekunowie nie wyrazicie na to zgody.

9. W naszej placowce niedozwolone jest korzystanie z internetu w celu dostepu do

tresci szkodliwych (w szczegdlnosci takich jak przemoc, nagos¢, mowa nienawisci,
fake news, patostreamy itp.).



10. Twoi rodzice lub opiekunowie zostali poinformowani o tym, w jaki sposéb
chronimy Twoje prawa. Zaréwno rodzice, jak i opiekunowie sg zobowigzani
przestrzegac ustalonych przez nas zasad ochrony Twoich praw.



